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ANEXO 5.- POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION

La Direccidn del Instituto Tecnoldgico de Cuautla establece, implementa
y mantiene la siguiente politica para orientar la prestacion de sus servicios y
mantener la calidad y la eficacia de los mismos:
El personal del Instituto Tecnoldgico de Cuautla, perteneciente al
Tecnolégico Nacional de México, se compromete a garantizar la satisfaccion
del estudiante sustentado en la eficacia del servicio educativo; a orientar sus
actividades hacia la proteccion del medio ambiente, la prevencion de la
contaminacidon y el cumplimiento de la legislacion ambiental aplicable; y a
mejorar continuamente los procesos conforme a los requisitos de las normas
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